Preisliste: Leistungen flir opsi

Preisliste Leistungen fir opsi / gliltig ab Juli 2020

ub

opsi-Einfiihrung / Workshop
Inhouse-Workshop pro Tag 1.280 € plus Reisekosten (maximal 6 Teilnehmer)
Einflhrungs-Support: 4 Stunden Support, 600 € (2 Monate Laufzeit). Supportpreis
uber die Freiminuten hinaus betragt 2,50 € / Minute (150 €/ h)
Support+ \Stundensatzi  Support | o oo €/ Jahr
Pflegevertrage € inklusive
pro Monat
Professional * 145 1h 145 1.740
Professional Plus * 135 2h 270 3.240
pro Quartal
Enterprise 120 10 h 400 4.800
Enterprise Plus 105 15 h 525 6.300
pro Halbjahr
Enterprise Premium 105 60 h 1.050 12.600
pro Jahr
Enterprise Ultimate 100 240 h 2.000 24.000
Bei Anschlussvertrag nach Vertragsunterbrechung 15 % Aufpreis
Abonnements € / Monat €/ Jahr
Update-Abo MS-Hotfixes 30 360
Update-Abo opsi Standardprodukte 30 360
Update-Abo MS-Office Hotfixes 30 360
Abonnementpreise gelten pro Endkunde je 1000 Clients
Sonstige Supportleistungen
Verwaltung Remotezugang / VPN 30 360
€ | Stunde
opsi-Erweiterungen auf Anfrage

* Professional und Professional Plus Support-Vertrage sind nur erhéaltlich fir Installationen bis
max. 1000 Clients. Ab 1000 Clients ist ein erhoéhter Pflegebeitrag erforderlich, der nur im
Rahmen eines Enterprise Vertrags abgedeckt ist.

Die Preise fiir die Support- und Pflegevertrage sowie fir die Abonnements sind jahrlich im
Voraus zu zahlen. Fir eine davon abweichende Zahlungsweise bei den Support- und
Pflegevertragen gelten folgende Aufschlage:

Halbjahrliche Zahlung 100 € / Jahr, vierteljahrliche Zahlung 200 € / Jahr.

Die Abrechnung der (ber die inklusiven Supportzeiten hinaus erfolgten Leistungen erfolgt
unter Vorlage eines Leistungsnachweises vierteljahrlich. Beachten Sie bitte die
Leistungsbeschreibung und die dort genannten Minutenpreise fur die Abrechnung des
Supports.

Die Mindestlaufzeit der Support- und Pflegevertrage und der Abonnements (wenn nicht
explizit anders angegeben) ist ein Jahr und verlangert sich automatisch. Die Kindigungsfrist
betragt 3 Monate vor Ablauf. Alle Preise sind Nettopreise (zuzlglich gesetzliche
Mehrwertsteuer). Kein zuséatzlicher Rabatt fir Forschung und Lehre.

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der uib gmbh.
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